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Reto:

¢COmo podriamos aprovechar mejor y manejar mas facilmente |Ia
informacion de las diferentes fuentes que utilizamos para agilizar la
valoracion del patrimonio cultural inmueble?

Sub-retos:

e (Como podriamos digitalizar y hacer mas facilmente recuperable la informacidn de las
principales fuentes analdgicas que manejamos?

e (Como podriamos extraer y estructurar mas informacion del contenido digital (audio, notas,
foto) que ya tenemos y generamos en las visitas de valoracion?

e (Como podriamos crear un Unico espacio desde el que buscar, explorar y seleccionar
contenido de las diferentes fuentes que manejamos?

e (Como podriamos facilitar a quien realiza la investigacion sobre el patrimonio la conexién de
hechos relevantes vinculados a este y ordenarlos histéricamente?

Contexto:

El Servicio de Patrimonio Cultural forma parte de la Direccién General de Cultura del Departamento
de Euskera, Cultura y Deporte de la Diputacion Foral de Bizkaia. Entre sus funciones estan el fomento
y la salvaguarda del patrimonio arquitectdnico de Bizkaia.

Actualmente, el Servicio de Patrimonio Cultural cuenta con asistencia técnica para la valoracion del
patrimonio inmueble (generalmente, caserios). Esta prestacion, que pueden solicitar tanto
particulares como Ayuntamientos, tiene la finalidad de informar posibles intervenciones que se
vayan a ejecutar sobre los edificios (generalmente, reformas arquitectdnicas). El asesoramiento
técnico cuenta ya con un procedimiento que consiste, a grandes rasgos, en:

1. Una fase preliminar de recogida de informacién sobre el bien inmueble, orientada a
preparar la posterior visita.

2. Una visita presencial al patrimonio inmueble, en el que participan personal técnico del
Servicio de Patrimonio Cultural, la persona propietaria del bien inmueble, una persona
técnica responsable de la intervencion y una persona técnica arquitecta del ayuntamiento
correspondiente. En esta visita se genera contenido en forma de notas, fotos, videos, audios,
sobre la visita y los diferentes elementos de valor patrimonial que se encuentran (elementos
arquitectdnicos, principalmente, como arcos, muros, pilares, vigas, ventanas, cubiertas, etc.)
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en el inmueble y su entorno. Este contenido es volcado posteriormente en una carpeta
vinculada a su propio expediente, pero no es etiquetado ni procesado lingliisticamente.

3. Una fase de investigacion y recopilacién de informacion histérica en diferentes fuentes
(analdgicas, digitales y analdgicas en proceso de digitalizacidn, tales como archivos online,
libros, expedientes y archivos histéricos) para conocer los hechos histéricos relevantes que
han afectado a las fases constructivas del edificio. En este punto se realizan consultas
similares en diferentes fuentes y los “fragmentos” o hechos relevantes de esta investigacion
son recopilados, generalmente, en un archivo word y carpetas compartidas. La agilidad y
capacidad en localizar las fuentes y la informacién relevante de forma rapida depende, en
gran medida, de la experiencia y conocimiento de la persona que lo ejecuta.

4. Una fase de interpretacion de la informacion para construir una “historia” o biografia sobre
el bien inmueble: una disposicién histérica de la vida del inmueble desde su construccién, en
el que se sefialan los principales hitos de su vida, los elementos constructivos que los
constituyen y dénde reside su singularidad patrimonial.

5. Redaccidn del expediente, en el que se vuelca y ordena el contenido con las pertinentes
recomendaciones y/o obligaciones para la adecuada conservacion de los diferentes
elementos de valor patrimonial. Se entrega en PDF.

Hemos detectado, al menos, los siguientes espacios de oportunidad:

Aprovechar el momento de digitalizacion de archivos analégicos para optimizar la
informacion que se extrae.

Hacer compartible y aprovechable el contenido y conocimiento que se genera en la
valoracién patrimonial cultural de cada expediente inmueble para que sea aprovechable en
otros procesos de valoracion y por diferentes personas en el equipo.

Integracion de fuentes de informacién para explorar, buscar y recuperar informacion de
forma mas rdpida y completa.

Visualizar y relacionar contenido de diferentes fuentes para facilitar la interpretacion.

Objetivos:
Buscamos soluciones que al menos cumplan dos de estos objetivos:
e Facilitar la gestion y transferencia de conocimiento.

e Facilitar la interpretacion de hechos histéricos vinculados a la valoracién cultural de un
inmueble.
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e Facilitar y agilizar la elaboracion de informes, para hacerlos mas rdpido y mas ricos en
contenido.

e Registrar mejor el contenido multimedia y hacerlo mas aprovechable por el equipo (que deje
de ser persona-dependiente).

¢Qué buscamos?

Se valoraran los siguientes aspectos:
® Propuesta de valor clara y relevante para el reto.
® Solucion tecnolégica con traccion en el mercado.

e Experiencia poco intrusiva para las personas usuarias y que no suponga mayor carga
adicional para el personal interno.

e Facilidad para la adopcién e implementacion.

® Accesibilidad y simplicidad: Solucién apta para personas con distintos niveles de
conocimientos digitales.

® Solucion Interoperable.

Proceso y fechas clave:

La fecha limite para recibir la respuesta a la propuesta es: 24/05/2024.
El proceso de seleccidn consta de los siguientes pasos:

e Seleccion de hasta 5 empresas candidatas en funcién de la relevancia y encaje de su solucion

con el reto planteado
e Desarrollo de entrevistas con las 5 empresas para conocer su actividad y valor diferencial
e Seleccion de 3 empresas finalistas
e Presentacidn de la propuesta de piloto por parte de las 3 finalistas
e Seleccion de empresa y solucién ganadora

El piloto para implementar la solucién ganadora tendra lugar entre junio y octubre de 2024 con una

duracion de 4 meses:
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® @ ® ® ®
24 MAYO 27-31 MAYO 10-14 JUNIO 17-21 JUNIO 24-28 JUNIO
Cierre Evaluacién Entrevistas a 5 pre- Presentacién propuesta Arranque pilotos
convocatoria propuestas y seleccionadas y de implementaciéon de 3 Firma de contrato y
Limite para seleccign seleccién 3 finalistas finaliztas y seleccién kick-off con los
presentar Unequipo ~  Las empresas ganadora equipos de la DFB
propuesta experto revisara prepararan una Las empresas

las propuestas

breve
presentacién de
su solucién

desarrollaran una
propuesta de proyecto
con presupuesto

Si tienes dudas sobre el reto o el proceso, escribenos al e-mail info@bizkaiaok.eus

¢A qué accedes?

Piloto remunerado con un maximo de 15.000 euros.
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